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1. OBJETIVO

Esse Procedimento de Portabilidade da XP Investimentos (“Procedimento”) tem por objetivo

estabelecer os critérios para:

(i)

(i)

Transferéncia de posicdo, para os casos de portabilidade dos titulos e valores mobiliarios

custodiados pela XP Investimentos CCTVM S.A. (*XP Investimentos”); e

Migracdo de cotas de fundos de investimentos ndo negociaveis em bolsa, distribuidos pela XP

Investimentos e escrituradas junto aos Administradores e/ou Custodiantes terceiros.

A XP Investimentos, sempre preservando a livre iniciativa do Cliente, realizard as transferéncias

acima no menor prazo possivel, se abstendo de adotar qualquer medida que vise dificultar ou impedir a

movimentacdo desejada pelo Cliente.

Os procedimentos para transferéncia deverdo seguir os prazos e critérios abaixo descritos.

2. TRANSFERENCIA DE TiTULOS E VALORES MOBILIARIOS

2.1. Transferéncia da XP Investimentos para outras Instituicdes Financeiras

Os Titulos e Valores Mobilidrios depositados junto as Centrais Depositarias em que a XP Investimentos

atue como Custodiante na forma da Instrugdo CVM n° 542 (“ICVM 542"”) deverao seguir os seguintes

procedimentos:

(1)

(i)

(iii)

(iv)

O Cliente devera baixar no portal da XP Investimentos, clicando “Comece a Investir” >
“Portabilidade de Investimentos” > secdo “SAIDA” > “Todos os ativos (fundos imobiliarios,
inclusive) com excecdo de fundos de investimento” > Item 01. > “Clique aqui”, o formulario
denominado Solicitacdo de Transferéncia de Valores Mobiliarios ("STVM”), conforme link a

seguir: https://www.xpi.com.br/portabilidade/;

Link da STVM: https://www.xpi.com.br/assets/documents/STVMSAIDAXP.pdf;

O Cliente devera preencher o documento com os seus dados de cliente na XP Investimentos
no campo “cedente” e os dados da Instituicdo Financeira de destino no campo “cessionario”,

bem como a relagdo dos valores mobilidrios que deseja transferir;

Como “Motivo da Transferéncia” o cliente devera assinalar a opgao “Mesma titularidade em

outra instituicao”;

Com o formulario preenchido, o Cliente devera imprimir, assinar em uma via (como no
documento de identificagdo) e digitalizar a STVM juntamente com o documento de

identificacdo valido;

A. Sédo aceitos como documentos de identificagdo validos:
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i RG expedido ha menos de 10 anos;
ii CNH valida;

iii Documento de classe valido;

iv RNE valido (para estrangeiros).

(v) Na sequéncia, o Cliente devera enviar a STVM e o documento de identificacdo valido, ambos
digitalizados, através do portal da XP Investimentos. Devera acessar sua conta e em seguida

proceder a “Produtos” > “Portabilidade de Investimentos” e clicar em “Fazer upload”.

(vi) O Cliente devera verificar com o Distribuidor cessionario os procedimentos adicionais

eventualmente exigidos por ele.

Caso o Cliente possua ordens em aberto, as transferéncias ficardo pendentes até as ordens sejam
liguidadas, hipdtese em que o cliente também devera solicitar o reprocessamento formal da demanda
diretamente ao seu Assessor de Investimentos ou ao Atendimento da XP.

Adicionalmente, foi disponibilizado o sistema de portabilidades de investimento na area logada do
assessor, por onde este pode solicitar a transferéncia de ativos da XP para outra instituicdo financeira. Para

isso, deve-se seguir os seguintes passos:

(i) O assessor deve preencher todos os dados solicitados na aba “Portabilidade” do sistema,

gerar a STVM ja preenchida e enviar ao cliente;

(ii) Com o formulério preenchido, o Cliente devera imprimir, assinar em uma via (como no
documento de identificagdo) e digitalizar a STVM juntamente com o documento de

identificacdo valido;

(iii) Na sequéncia, devera o Cliente enviar a STVM e o documento de identificagdo valido, ambos
digitalizados, através do portal da XP Investimentos. Devera acessar sua conta e em seguida

proceder a “Produtos” > “Portabilidade de Investimentos” e clicar em “Fazer upload”.

(iv) O Cliente devera verificar com o Distribuidor cessionario os procedimentos adicionais

eventualmente exigidos por ele.
2.2. Transferéncia de outras InstituicGes Financeiras para XP Investimentos

Para transferéncia de titulos e valores mobilidrios de outras Corretoras para a XP Investimentos, o
Cliente devera preencher a STVM indicando no campo “Cedente” a corretora onde estdo custodiados os

ativos e no campo “Cessionario” seus dados de cliente na XP Investimentos.

Para a transferéncia de titulos e valores mobilidrios de Bancos ou Escriturador para a XP
Investimentos, Cliente devera preencher a Ordem de Transferéncia de Ac¢ées ("OTA”") indicando no campo
“Cedente” a corretora em que estdo custodiados os ativos e no campo “Cessionario” seus dados de cliente

na XP Investimentos.
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Em determinados casos, os Emissores poderdo solicitar documentos adicionais como cautelas e/ou

procuracoes.

Uma vez cumpridos os requisitos acima, a STVM e a OTA serdo processadas conforme procedimento

interno das proprias instituicGes, mas deverado respeitar os prazos e condicdes estabelecidos na ICVM 542,
3. TRANSFERENCIA DE COTAS DE FUNDOS DE INVESTIMENTO

As cotas dos Fundos de Investimento, ndo negociadas em bolsa, distribuidas na forma da Instrucdo
CVM 555 ("ICVM 555”) ndo sdo submetidas a guarda centralizada, sendo o controle de titularidade de

responsabilidade do Escriturador do Fundo.

Desta forma, para que seja possivel a portabilidade, faz-se necessario que (i) a Corretora ou Banco
de destino mantenham contrato de distribuicdo com o Administrador do Fundo, ou (ii) que o Cliente abra
conta diretamente no Administrador do Fundo, para que o processamento da transferéncia junto ao

Escriturador possa ser executado.

Caso estas condigOes ndo sejam atendidas, a transferéncia da posicdo devera ser feita via resgate e

potencial remontagem da posicao junto a nova Instituicdo Financeira distribuidora.
Caso as condicdes acima sejam atendidas, o Cliente devera seguir os procedimentos abaixo.
3.1. Transferéncia da XP Investimentos para outras Instituicdes Financeiras

O Cliente devera proceder como descrito abaixo:

(i) O Cliente devera baixar no portal da XP Investimentos, clicando “Comece a Investir” >
“Portabilidade de Investimentos” > secdo “SAIDA” > “Fundos de investimento” > Item 01. >
“Clique aqui”, o formulario denominado Carta de Transferéncia de Fundos (“Carta de

Fundos”), conforme link a seguir: https://www.xpi.com.br/portabilidade/;

Link da Carta de Fundos: https://www.xpi.com.br/assets/documents/fundos-pco-pco.pdf;

(i) O Cliente devera preencher a qualificacgdo completa do Distribuidor destino;
(iii) O Cliente devera preencher a qualificagdo completa do Distribuidor origem;

(iv) O Cliente devera preencher seus dados de identificacdo, ou seja, nome, CPF, cddigo na

instituicdo cedente e cddigo na instituicdo cessionaria;

(v) Com o formuldrio preenchido, o Cliente devera imprimir, assinar em uma via (como no
documento de identificagdo) e digitalizar a Carta de Fundos juntamente com o documento de

identificagdo valido;

A. Sdo aceitos como documentos de identificagdo validos:
i RG expedido hd menos de 10 anos;

ii CNH valida;

iii Documento de classe valido;
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(vi)

(vii)

iv RNE valido (para estrangeiros).

Na sequéncia, o Cliente devera enviar a Carta de Fundos e o documento de identificacdo
valido, ambos digitalizados, por meio do do portal da XP Investimentos. Devera acessar sua
conta e em seguida proceder a “Produtos” > “Portabilidade de Investimentos” e clicar em
“Fazer upload”;

O Cliente devera verificar com o Distribuidor cessionario os procedimentos adicionais

eventualmente exigidos por ele;

Apds o envio da carta, a transferéncia sera processada conforme procedimento interno da Instituicdo

Financeira distribuidora do Fundo.

3.2. Transferéncia de outras InstituicGes Financeiras para XP Investimentos

O Cliente devera remeter solicitacdo escrita para a Instituicdo Financeira distribuidora do Fundo, com

copia para a XP Investimentos, indicando:

(1)
(i)

(iii)
(iv)

V)

Qualificacdo completa do Cliente com o cddigo de identificacdo na XP Investimentos;

Autorizacao para o envio da posicdo e das informacdes referente ao provisionamento e/ou
retencdo de tributos para a XP Investimentos Corretora de Cambio, Titulos e Valores Mobiliarios,
inscrita no CNPJ sob 0 n© 02.332.886/0001-04;

Quantidade de quotas que deseja transferir;

Nome e CNPJ do Fundo;

O cliente deverd verificar com o Distribuidor cessiondrio os procedimentos adicionais

eventualmente exigidos por ele.

Com o recebimento da carta valida do Cliente, a XP Investimentos solicitard ao Administrador, com

cOpia para o Distribuidor destino, a transferéncia da posicao do Cliente.

A transferéncia sera efetivada pelo Administrador que podera, ao seu critério, pedir informacgdes e/ou

documentos adicionais ao Cliente e tera prazo préprio para conclusdo.

4. DISPOSICOES GERAIS

A transferéncia de posicdo estd condicionada a aceitacdo da Instituicdo Financeira de destino. Nao

serdo processados os pedidos de transferéncia do Cliente:

(i)
(i)

(iii)

(iv)

Que ndo tenha enviado os documentos minimos necessarios na forma descrita acima;

Que a assinatura da STVM seja divergente do que consta no documento de identificagdo
enviado;

Que nao seja enviado através da area logada do cliente via upload de STVM e documento de
identificagdo;

Que possua saldo negativo junto a XP Investimentos;
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(v) Que possua pendéncia cadastral ou esteja com o Cadastro desatualizado junto a XP
Investimentos;

(vi) Caso qualquer ativo do cliente, ainda que ndo seja aquele que é objeto do pedido de
transferéncia, esteja em processo de liquidagdo de venda ou em processo de recompra
automatica pela bolsa;

(vii) Caso o ativo esteja bloqueado judicial ou extrajudicialmente;

(viii) Caso o ativo tenha sido dado em garantia para saldar obrigagdes do Cliente com a XP

Investimentos ou com terceiros;
(ix) Caso o Cliente possua aplicagdes e/ou resgates pendentes em caso de transferéncia de Fundos.

A transferéncia dos valores mobiliarios para outro custodiante devera ser efetuada no prazo de 2
(dois) dias uteis contados do recebimento do requerimento valido formulado pelo investidor, na forma da
ICVM 542.

A solicitagdo de transferéncia de cotas de fundos sera tratada pela XP Investimentos no prazo de 2
(dois) dias uteis contados do recebimento do requerimento valido, mas, como a efetivacdo da transferéncia
depende do tramite do Administrador, a migragao ndo possui prazo maximo para efetivacdo, conforme

atual legislagao vigente.

Os documentos de suporte a solicitagdo de transferéncia ficam arquivados pelo prazo de 5 (cinco)
anos. As comunicacbes de pendéncia e status dos processos de portabilidade sdo enviadas,

tempestivamente, para o e-mail do cliente cadastrado em sua conta.

E necessario a solicitagao formal de reprocessamento de pedido de portabilidade pelo cliente, no caso
de apontamento de alguma pendéncia de documentagdo/informacdo. Essa solicitacdo deve ser feita,
preferencialmente, via e-mail para o Assessor de Investimentos ou para o Atendimento da XP, que

posteriormente, deverao encaminhar a solicitacdo do cliente para a area de Portabilidade de Investimentos.

Os Instrumentos Financeiros que, na forma da legislagdo vigente, nao se caracterizem como “Valores
Mobilidrios”, emitidos mediante registro ou depdsito, poderdo ter regras diferenciadas para transferéncia,
conforme critérios e condigdes estabelecidos pelo Emissor, em conformidade com as normas estabelecidas

pelo Banco Central do Brasil.
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